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一个老掉牙的故事引发的思考

永辉超市



提出问题比解决问题更重要

• 前车之鉴，抛砖引玉

• 提不完的需求，做不完的报表？

• 一个成功的数据分析项目应具备哪些关键要素？

• 数据报表平台建设有没有通用的方法论？思考

准备

落地

成果



思考：痛点剖析——数据的问题
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思考：痛点剖析——管理的问题

纸质报表

指标零散

不成体系

需求管理

指标体系

报表管理

业务部门是轰炸机
IT部门是取数机

考核指标是纵向的
管理指标是横向的

规范的开发流程
闭环的评价体系



思考：痛点剖析——使用的问题

形式单调

手段单一

丰富的图形展示
多屏应用方案
多阶应用服务

基本分析手法
金字塔理论模型
目标导向分析



思考：两点之间直线最短！？——数据分析平台的三步走规划



思考：现状与目标

           

60%
获取数据：数据收集，转化，核对

5%
经营分析

10%
报表准备，核对，发布

25%
控制：审阅，批复

• 无高价值的运营分析
• 无预测能力
• 追查差异困难

• Excel管报
• 静态发布

• 繁琐人工审核
• 无体系

• 手工获取数据
• 手工统计

60%
经营分析

25%
报表准备、核对、发布

10%
控制：审阅、批复

5%
数据采集
转化核对

现状与目标
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准备：框架支撑——数据分析体系的三重叠加



准备：技术支撑——数据中心架构



准备：方法支撑——工厂报表的三层分解



准备：应用支撑——数据分析应用的八个方面

领导驾驶舱 异常指标预警 移动管理报表 多维度分析

高效会议报告 基础查询报表 数据采集补录 自助式分析



准备：人才支撑——如何突破临界点

临界点
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可靠性试验
分析

落地：整理指标



可靠性试验
分析

落地：收集需求



可靠性试验
分析

落地：整合报表——生产主题分析
模块 报表簇 分析维度 分析目的

生产

生产综合驾驶舱 计划达成率、设备状态、库存周转率、7S等 从整体的角度把控生产管理过程中的关键指标，使厂长及车
间主任对工厂情况一目了然

7S评分 各工厂、各班组、时间、排名 生产现场管理数据化，使管理有依有据

班组“赛马场” 针对产能、效率、质量、成本、交期、7S等指标的综
合竞争激励制度 采用竞争激励的管理理念，促进生产线共同进步

计划达成率分析 各工厂、各产品线、各班组、各产线工段、时间 各产线计划完成时序进度监控，便于各班组分块管理

人均工时效率分析 各工厂、各产品线、各班组、各产线工段、时间 体现真正的人均产值，为IE优化工艺提供了数据支撑

生产成本分析 各工厂、各产品线、各班组、各产线工段、时间 计算投入产出比，为降本计算提供可能

设备

设备综合驾驶舱 计划达成率、设备状态、库存周转率、7S等 从整体的角度把控生产管理过程中的关键指标，使厂长及车
间主任对工厂情况一目了然

设备状态监控 各工厂、各班组、设备分类、编号、状态 实时监控设备运行状态，异常设备即时报警处理

设备稼动率分析 各工厂、各班组、设备分类、编号 最大化提升设备效率和利用率

设备维护分析 各工厂、各班组、设备分类、编号、异常、维护员、
计划 定制化设备维护计划取代定期点检，资源合理化分配



可靠性试验
分析

落地：报表设计——领导驾驶舱



可靠性试验
分析

落地：报表开发——领导驾驶舱
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可靠性试验
分析

成果：一个平台、两个统一、三个层级、多种场景融合



公司简介-帆软软件有限公司

    关于帆软
   中国大数据BI和数据分析平台领导厂商

   致力于为全球企业提供一站式数据分析解决方案

   同时也是行业优质交流平台组织者

帆软无锡



简单易用的大数据分析解决方案

感谢聆听
Thanks!

一站式大数据分析平台构建方案


